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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
PRESENZA ONLINE 

(Informativa ex art. 13 e art. 14 del Reg. (UE) 679/2016, cd. GDPR) 

Il set di icone utilizzato nella presente informativa è approvato dall’Autorità Garante per la protezione dei dati personali  
Licenza CC BY OSSERVATORIO679 

 

Gentile Utente, 

di seguito le forniamo alcune informazioni che è necessario portare alla sua conoscenza, non solo per 
ottemperare agli obblighi di legge, ma anche perché la trasparenza e la correttezza nei confronti degli interessati 
è parte fondante della nostra attività.  

Questa informativa è rivolta agli utenti che consultano il presente sito web, accessibile per via telematica al 
seguente indirizzo www.balloonmuseum.world, ovvero interagiscono con i canali social dell’organizzazione. 

Le presenti informazioni non riguardano altri siti, pagine o servizi online raggiungibili tramite link ipertestuali 
eventualmente pubblicati nel sito ma riferiti a risorse esterne al presente dominio. 

Titolare del 
trattamento 

 
 

Il Titolare del Trattamento (il soggetto che decide finalità e modalità del trattamento 
dei suoi dati personali) è Lux Entertainment S.p.A.  
P.IVA: IT13059411002 
Sede: Via Di Villa Lauchli, 1 – 00191 Roma 
E-mail: privacy@luxholding.com 
PEC: luxholding2017@legalmail.it 
 
quale capogruppo del gruppo imprenditoriale ai sensi dell’art. 4 (19) GDPR, come da 
accordo intragruppo il cui contenuto essenziale è disponibile al link 
https://luxentertainment.com/privacy-policy/ 
 
Per i trattamenti che includono l’invio del materiale informativo o la pubblicazione di 
contenuti nei social network il Titolare ha concluso degli accordi standard di 
contitolarità con i titolari delle piattaforme social. 

Categorie di dati 

 

- Dati relativi alla fornitura di un servizio di comunicazione elettronica: dati di 
traffico, dati relativi alla navigazione Internet, indirizzi IP o nomi a dominio dei 
computer utilizzati dagli utenti che si connettono al sito; orario della richiesta; 
metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server; codice numerico indicante 
lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.); altri parametri 
relativi al sistema operativo e al browser utilizzati dall'utente 

- Dati anagrafici e di contatto; 
- Dati di pagamento; 
- Dati relativi alla fruizione di contenuti; 
- Ogni altro dato che viene eventualmente fornito volontariamente dall’utente al 

Titolare 

Fonte dei dati 

 

I dati personali sono raccolti presso l’interessato durante la navigazione (vedi anche 
tabella dei cookie) o tramite le comunicazioni dallo stesso inviate e/o da fonti 
accessibili al pubblico, es. social network. 
 
 
 
 

www.balloonmuseum.world
https://luxentertainment.com/privacy-policy/
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Conferimento 
 

 

Laddove segnalato, il conferimento dei suoi dati è requisito necessario per perseguire 
le finalità di seguito indicate. Pertanto, in caso di mancato conferimento, non potremo 
eseguire il trattamento collegato. 

 

Trattamenti in titolarità esclusiva di Lux Entertainment S.p.A. 

I suoi dati personali sono raccolti e trattati, con modalità automatizzate, semiautomatizzate e non automatizzate, 

come di seguito specificato: 

Finalità  

 

Base giuridica 

 

Conservazione* 

 

Consentire la piena fruizione 
delle funzionalità del sito web 

Misure precontrattuali o contrattuali 
(eseguire il servizio o la prestazione 
richiesta) 

La durata è correlata al singolo 
cookie ed è consultabile nella 
relativa informativa 

Gestione delle interazioni degli 
utenti 

Misure precontrattuali o contrattuali 
(eseguire il servizio o la prestazione 
richiesta) 

10 anni dall’anno della richiesta 

Dare riscontro alle richieste 
dell'utente 

Misure precontrattuali o contrattuali 
(eseguire il servizio o la prestazione 
richiesta) 

10 anni dall’anno della richiesta 

 

Trattamenti in contitolarità tra Lux Entertainment S.p.A. in qualità di Capogruppo e le altre società 
facenti parte del gruppo imprenditoriale 

Finalità  

 

Base giuridica 

 

Conservazione* 

 

Invio di materiale informativo e/o 
pubblicitario (es. newsletter) 

Consenso dell'interessato** 

Fino alla revoca del consenso. Poi 
il trattamento si limiterà alla mera 
conservazione per 10 anni 
dall’anno in cui il consenso è 
stato revocato 

Monitoraggio dell’engagement e 
delle metriche di prestazione 

Consenso dell'interessato** 

Fino alla revoca del consenso. Poi 
il trattamento si limiterà alla mera 
conservazione per 10 anni 
dall’anno in cui il consenso è 
stato revocato 

Consentire l'analisi del sito web e 
del relativo traffico nonché 
l'ottimizzazione ai fini di 
garantirne l'usabilità  

Consenso** tramite banner cookie 
La durata è correlata al singolo 
cookie ed è consultabile nella 
relativa informativa 

Mostrare contenuti di terze parti 
relativi ai social media (es. 
YouTube e FaceBook) 

Consenso** tramite banner cookie 
La durata è correlata al singolo 
cookie ed è consultabile nella 
relativa informativa 
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Mostrare pubblicità di terze parti 
in base agli interessi dell’utente 

Consenso** tramite banner cookie 
La durata è correlata al singolo 
cookie ed è consultabile nella 
relativa informativa 

* Oltre al tempo necessario per il maturarsi dei termini prescrizionali in relazione ai reciproci diritti e al tempo di 
conservazione dei backup 

** qualora Lei non fornisca il consenso, i dati personali non saranno oggetto di trattamento per le specifiche 
finalità. Il consenso può essere revocato in ogni momento, contattando il titolare ai dati di contatto sopraindicati 
o tramite il banner cookie. 

 

In aggiunta a quanto sopra, nell’ambito delle attività funzionali alla buona gestione dell’organizzazione, i suoi dati 
personali saranno, altresì, trattati da personale interno o esterno debitamente autorizzato per: 

1) la gestione e manutenzione della rete e dei sistemi informatici, quando il trattamento avviene tramite 
modalità anche solo parzialmente automatizzate (quindi ad esempio quando i dati transitano per i sistemi 
informatici del titolare), sulla base dell’interesse legittimo alla tutela degli stessi e per gli obblighi inerenti 
la sicurezza delle informazioni; i dati sono conservati in conformità alle implementazioni di sicurezza e a 
quanto previsto per il trattamento principale di riferimento tra quelli sopra descritti;  

2) gestire le attività di compliance, tra cui gli adempimenti in materia di protezione dei dati personali, come 
richiesto dalla legge, in conformità ai tempi di conservazione previsti per il trattamento principale di 
riferimento;  

3) per prevenire e rilevare abusi e per difendere i diritti e gli interessi del Titolare, conservandoli fino allo 
spirare dei termini prescrizionali, salvo contenzioso (in tal caso, i dati saranno conservati fino alla 
cessazione definitiva della materia del contendere), sulla base del legittimo interesse del Titolare alla 
tutela dei propri diritti ed interessi. 

 

Processi 
automatizzati e 

profilazione 

La informiamo che per il perseguimento di alcune delle finalità sopraindicate 
facciamo uso di processi automatizzati (processi decisionali svolti tramite l’utilizzo di 
strumenti tecnologici, senza intervento umano), tra questi è inclusa la profilazione, 
quindi la raccolta di informazioni sul suo conto al fine di analizzare le sue 
caratteristiche e inserirla in categorie, gruppi o poter fare delle valutazioni, come 
l’invio di materiale pubblicitario personalizzato sulla base delle sue precedenti scelte 
di consumo, o delle previsioni. 

Comunicazione dei 
dati 

 

I Suoi dati potranno essere comunicati per esigenze tecniche ed operative 
strettamente collegate alle suindicate finalità, a soggetti che trattino i dati sotto 
l’autorità del titolare, nominati quali autorizzati al trattamento ex art. 29 Reg. UE 
2016/679, a soggetti che trattino i dati per conto del titolare, nominati quali 
responsabili del trattamento ex art. 28 del Reg. UE del 2016/679, nonché ad enti 
pubblici rispetto ai quali vige un obbligo di legge alla comunicazione. 
 
I dati potranno essere altresì comunicati alle altre società facenti parte del gruppo 
imprenditoriale ai sensi dell’art. 4 (19) GDPR. Per un elenco delle società facenti parte 
del gruppo imprenditoriale si rimanda all’estratto di accordo di gruppo 
imprenditoriale pubblicato al link https://luxentertainment.com/privacy-policy/ 

Trasferimento dati 
extra UE 

 

Sebbene ci impegniamo a scegliere servizi che riducano al minimo i trattamenti di dati 
personali dei nostri utenti, il trattamento di dati personali per le finalità di cui sopra 
che preveda l’impiego di cookie ed altri strumenti di tracciamento potrebbe 
comportare il trasferimento di alcuni dati, solo indirettamente identificativi, in paesi 
che si trovino al di fuori del territorio dell’UE o della Spazio Economico Europeo (SEE), 
in particolare verso gli Stati Uniti.   

https://luxentertainment.com/privacy-policy/
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Per le finalità appena descritte nonché le altre sopra citate, i dati personali potranno 
essere oggetto di trasferimento solo in presenza di una delle fattispecie di cui agli art. 
44 e ss. del Reg. UE 2016/679. 

Diritti 
dell’interessato 

 

L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dagli artt. 15 e seguenti del Reg. UE 
2016/679 di richiedere al Titolare l'accesso ai propri dati personali, nonché la loro 
rettifica e cancellazione o oblio. L’interessato ha inoltre diritto di chiedere la  
portabilità dei dati, la limitazione del trattamento o di opporsi allo stesso. Ancora, 
l’interessato ha il diritto di prendere visione dei contenuti essenziali degli accordi di 
contitolarità. 
Per i trattamenti basati sul consenso, l’interessato ha diritto in ogni momento di 
revocare il proprio consenso, senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul 
consenso prestato prima della revoca. Per esercitare i propri diritti o per chiedere 
informazioni aggiuntive, l’interessato può rivolgersi al Titolare tramite le informazioni 
di contatto soprariportate.  

Reclamo Garante 

 

L’interessato può inoltre proporre reclamo dinanzi all’Autorità Garante per la 
protezione dei dati personali, con sede in Piazza Venezia 11, 00187 – Roma – 
protocollo@pec.gdpd.it 

Utilizzo sito da parte 
di minori 

Il sito e i servizi collegati non sono diretti a minori; pertanto, non verranno raccolte 
informazioni personali dagli stessi. Qualora si apprenda dell’inconsapevole raccolta 
di informazioni da o su minori, il Titolare del Sito prenderà misure ragionevoli per 
eliminarle non appena possibile, a meno che non sussista un obbligo legale di 
conservarle. Il Sito esaminerà ogni segnalazione sulla raccolta inconsapevole di 
informazioni da o su un minore; l’utente si impegna a non inserire dati riguardanti 
minori e a segnalarne la raccolta accidentale derivante dall’utilizzo dei nostri servizi. 

Aggiornamento 
informativa 

Il Titolare si riserva il diritto di apportare modifiche alla presente privacy policy in 
qualsiasi momento, dandone notizia agli Utenti su questa pagina. I visitatori sono 
quindi invitati a consultare spesso questa pagina, tenendo come riferimento la data 
dell’ultima modifica indicata in fondo.  

 

Servizi di terze parti 

SERVIZIO DESCRIZIONE 

Google Analytics 
Il servizio Google Analytics raccoglie e analizza dati di traffico e comportamento degli 
utenti sul sito web per generare report e ottimizzare l'esperienza utente. 

Google Tag Manager 
Il servizio Google Tag Manager gestisce e aggiorna i tag di tracciamento del sito web 
senza modifiche dirette al codice, facilitando l'implementazione di strumenti di 
analisi e monitoraggio. 

Google Cloud CDN 
Il servizio Google Cloud CDN distribuisce i contenuti del sito web tramite una rete 
globale di server, migliorando i tempi di caricamento e la sicurezza del sito. 

Facebook Pixel 
Il servizio Facebook Pixel monitora le attività degli utenti sul sito per ottimizzare le 
campagne pubblicitarie su Facebook, fornendo annunci mirati in base alle interazioni 
dell'utente. 

Hotjar 
Il servizio Hotjar analizza il comportamento degli utenti sul sito web tramite mappe di 
calore, registrazioni delle sessioni e sondaggi, per migliorare l’esperienza utente. 

Google Cloud CDN 
Il servizio Google Cloud CDN distribuisce i contenuti del sito web tramite una rete 
globale di server, migliorando i tempi di caricamento e la sicurezza del sito. 

Facebook 
Conversions API 

Il servizio Facebook Conversions API invia dati di conversione dal sito web a Facebook 
per migliorare il tracciamento e l’ottimizzazione delle campagne pubblicitarie. 
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Google Font Api 
Il servizio Google Font API consente di utilizzare una vasta gamma di font web 
ottimizzati per migliorare il design e la leggibilità del sito. 

Facebook SDK 
Il servizio Facebook SDK integra funzioni di Facebook nel sito web, come l'accesso 
tramite Facebook e la condivisione di contenuti, migliorando l'interazione con gli 
utenti. 

Font Awesome 
Il servizio Font Awesome fornisce una libreria di icone vettoriali personalizzabili 
utilizzabili sul sito web per migliorare l'aspetto grafico e l'accessibilità. 

CookieYes 
Il servizio CookieYes gestisce il consenso dei cookie sul sito, garantendo la conformità 
alle normative sulla privacy come il GDPR e il CCPA. 

Rapleaf 
Servizio di profilazione online che raccoglie e analizza i dati degli utenti per migliorare 
l'efficacia delle campagne pubblicitarie. 

LiveRamp 
Piattaforma di gestione dati che consente la connessione sicura e la sincronizzazione 
delle informazioni tra diversi canali digitali. 

Supership 
Fornisce soluzioni di marketing digitale per ottimizzare le campagne pubblicitarie 
online attraverso targeting basato sui dati. 

Global Site Tag 
Tag di Google utilizzato per raccogliere e tracciare dati sugli utenti e migliorare il 
targeting delle campagne pubblicitarie. 

Facebook Signal 
Strumento che consente di raccogliere segnali dagli utenti per ottimizzare le attività 
pubblicitarie su Facebook. 

TikTok Conversion 
Tracking Pixel 

Pixel di tracciamento di TikTok per monitorare e ottimizzare le conversioni derivanti 
dalle campagne pubblicitarie sulla piattaforma. 

Google Conversion 
Linker 

Strumento di Google che garantisce la corretta misurazione delle conversioni 
pubblicitarie, connettendo gli eventi tra il sito e la piattaforma di Google Ads. 

Quantcast 
Measurement 

Strumento di analisi che raccoglie dati sugli utenti e fornisce informazioni dettagliate 
sui comportamenti di navigazione. 

Google Conversion 
Tracking 

Sistema di Google Ads per tracciare le azioni degli utenti dopo aver interagito con un 
annuncio, ottimizzando le campagne. 

Sitelink Search Box 
Aggiunge una funzionalità di ricerca al sito tramite link sui risultati di Google, 
migliorando l'esperienza dell'utente. 

PixelyourSite 
Strumento per installare e gestire facilmente il pixel di Facebook e altre tecnologie di 
tracciamento sul sito web. 

GTM4WP 
Plugin che consente di implementare Google Tag Manager su WordPress per una 
gestione ottimizzata dei tag di marketing. 

TrustInCeX 
Piattaforma per raccogliere dati sui comportamenti degli utenti e migliorare la fiducia 
e la sicurezza del sito attraverso recensioni e feedback. 

Cloudflare Radar 
Strumento di analisi che fornisce informazioni sul traffico web e i rischi di sicurezza 
online. 

TikTok Embed 
Funzione che consente di incorporare contenuti di TikTok (video, post) sul sito web per 
arricchire l’esperienza degli utenti. 

Freewheel 
Piattaforma di monetizzazione video che consente di gestire e ottimizzare la 
pubblicità nei contenuti video. 

Facebook for 
Websites 

Servizio che integra le funzionalità di Facebook (come pulsanti di condivisione, login, 
e tracciamento) nel sito web. 

DoubleClick.net 
Piattaforma pubblicitaria di Google che permette la gestione e l’ottimizzazione delle 
campagne pubblicitarie digitali. 

Google Remarketing 
Servizio che consente di raggiungere nuovamente gli utenti che hanno visitato il sito, 
mostrando loro annunci personalizzati. 

Facebook Custom 
Audiences 

Funzione di Facebook che consente di creare pubblici personalizzati basati su azioni 
o interazioni precedenti degli utenti. 
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MNTN 
Piattaforma di marketing che aiuta a creare e ottimizzare campagne pubblicitarie per 
aumentare le vendite e le conversioni. 

Criteo 
Servizio di retargeting che consente di pubblicare annunci personalizzati per gli utenti 
in base al loro comportamento di navigazione. 

AppNexus 
Piattaforma di programmatic advertising che consente di ottimizzare le campagne 
pubblicitarie attraverso il targeting avanzato. 

Index Exchange 
Marketplace di pubblicità digitale che facilita la vendita e l'acquisto di spazi 
pubblicitari in tempo reale. 

Colombia Online 
Servizio di pubblicità e marketing che aiuta le aziende a raggiungere il pubblico in 
Colombia tramite contenuti sponsorizzati. 

Teads 
Piattaforma di pubblicità video che offre formati innovativi per le campagne 
pubblicitarie digitali. 

PubMatic 
Piattaforma di advertising programmatico che consente agli editori di ottimizzare la 
monetizzazione dei loro contenuti. 

StickyAds TV 
Soluzione di video advertising che ottimizza la gestione e la distribuzione degli 
annunci video su diverse piattaforme. 

Yieldmo 
Piattaforma che offre soluzioni di monetizzazione programmatica per editori e 
annunci personalizzati per gli utenti. 

Dable 
Strumento di raccomandazione contenuti che utilizza l’intelligenza artificiale per 
suggerire articoli rilevanti agli utenti. 

Outbrain 
Piattaforma di marketing che consente di promuovere contenuti sponsorizzati 
attraverso una rete di siti web. 

Adingo 
Rete pubblicitaria che fornisce soluzioni di display advertising, ottimizzando 
l’esposizione dei brand agli utenti. 

TripleLift 
Piattaforma che unisce la pubblicità nativa con il formato visuale per migliorare 
l’engagement e le conversioni. 

Rubicon Project 
Piattaforma di scambio di pubblicità digitale che ottimizza l’acquisto e la vendita di 
spazi pubblicitari online. 

Burst Media 
Rete pubblicitaria che consente la promozione di contenuti tramite display 
advertising e strategie di targeting. 

Iponweb Bidswitch 
Tecnologia di ad exchange che consente di ottimizzare e rendere più efficienti gli 
acquisti pubblicitari in tempo reale. 

 

Ultimo aggiornamento: Rev. 2 del 07/11/2025 

 

Cookie 

I web cookie possono essere definiti come stringhe di testo di piccole dimensioni che i siti visitati dall'utente 
inviano al suo terminale (tipicamente al browser), dove vengono memorizzati per essere poi ritrasmessi agli stessi 
siti alla successiva visita del medesimo utente. È possibile accettare, rifiutare o modificare le preferenze circa 
l’installazione dei cookie tramite l’apposito banner/icona che appare in homepage o tramite le preferenze del 
browser utilizzato. Modificando i parametri relativi ai cookie potrebbero verificarsi limitazioni nella visualizzazione 
o nelle funzioni offerte da questo sito. Per l’elenco completo e una descrizione delle caratteristiche degli stessi si 
rinvia all’apposita informativa contenuta nel cookie banner. 

Ultimo aggiornamento: Rev. 2 del 07/11/2025 
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PRIVACY NOTICE ON PERSONAL DATA PROCESSING 
 ONLINE PRESENCE 

(Notice pursuant to Articles 13 and 14 of Regulation (EU) 679/2016, so-called GDPR) 

The set of icons used in this notice is approved by the Italian Data Protection Authority  

CC License BY OSSERVATORIO679 

 

Dear User, 

We hereby provide you with some information that it is necessary to bring to your attention, not only to comply 
with legal obligations, but also because transparency and fairness towards data subjects are a fundamental part 
of our activities. 

This notice is addressed to users who access this website, available online at the following address 
www.balloonmuseum.world, or who interact with the organization’s social media channels. 

The information provided herein does not apply to other websites, pages, or online services reachable via 
hyperlinks that may be published on the site, but that refer to resources external to this domain. 

Data Controller 

 
 

The Data Controller (the entity that determines the purposes and means of processing 
your personal data) is Lux Entertainment S.p.A.  
P.IVA: IT13059411002 
Registered Office: Via Di Villa Lauchli, 1 – 00191 Rome 
E-mail: privacy@luxholding.com 
PEC: luxholding2017@legalmail.it 
 
which is the parent company of the business group pursuant to Article 4(19) of the 
GDPR, as per the intra-group agreement, the essential content of which is available at 
the following link:  https://luxentertainment.com/privacy-policy/ 
 
For processing activities that include the sending of informational material or the 
publishing of content on social networks, the Controller has entered into standard 
joint-controller agreements with the social media platform controllers. 

Categories of Data 

 

- Data related to the provision of an electronic communication service: traffic data, 
data related to Internet browsing, IP addresses or domain names of the computers 
used by users connecting to the website; time of the request; method used to 
submit the request to the server; numeric code indicating the status of the server 
response (successful, error, etc.); other parameters related to the operating 
system and browser used by the user; 

- Identity and contact data; 
- Payment data; 
- Data related to the use of content; 
- Any other data voluntarily provided by the user to the Controller 

Source of Data 

 

Personal data are collected from the data subject during website navigation (see also 
the cookie table) or through communications sent by the data subject and/or from 
publicly accessible sources, e.g., social media platforms. 
 
 
 
 

https://www.balloonmuseum.world/
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Provision of Data 
 

 

Where indicated, the provision of your data is a necessary requirement to achieve the 
purposes described below. Therefore, in the event of non-provision, we will not be 
able to carry out the related processing. 

 

Processing under the exclusive ownership of Lux Entertainment S.p.A. 

Your personal data are collected and processed, by automated, semi-automated, and non-automated means, as 
specified below: 

Purposes 

 

Legal Basis 

 

Retention* 

 

To enable the full use of the 
website’s functionalities 

Pre-contractual or contractual 
measures (to perform the requested 
service or task) 

The retention is linked to each 
individual cookie and can be 
consulted in the relevant 
information notice 

To manage user interactions 
Pre-contractual or contractual 
measures (to perform the requested 
service or task) 

10 years from the year of the 
request  

To respond to user requests 
Pre-contractual or contractual 
measures (to perform the requested 
service or task)  

10 years from the year of the 
request  

 

Processing activities carried out under joint controllership between Lux Entertainment S.p.A. as 
Parent Company, and the other companies belonging to the corporate group  

Purposes 

 

Legal Basis 

 

Retention* 

 

Sending informational and/or 
advertising material (e.g., 
newsletters) 

Data subject’s consent ** 

Until consent is withdrawn. 
Thereafter, processing will be 
limited to mere retention for 10 
years from the year in which 
consent was withdrawn 

Monitoring engagement and 
performance metrics 

Data subject’s consent ** 

Until consent is withdrawn. 
Thereafter, processing will be 
limited to mere retention for 10 
years from the year in which 
consent was withdrawn 

Allowing analysis of the website 
and its traffic, as well as 
optimization to ensure usability 

Consent ** through a cookie banner 

The retention period is linked to 
each individual cookie and can be 
consulted in the relevant privacy 
notice  

Displaying third-party social 
media content (e.g., YouTube and 
Facebook) 

Consent ** through a cookie banner 
The retention period is linked to 
each individual cookie and can be 
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consulted in the relevant privacy 
notice  

Displaying third-party 
advertisements based on user 
interests 

Consent **through a cookie banner 

The retention period is linked to 
each individual cookie and can be 
consulted in the relevant privacy 
notice  

* In addition to the time necessary for the prescription periods to accrue with respect to mutual rights and the 
backup retention period  

** If you do not provide consent; your personal data will not be processed for the specified purposes. Consent can 
be withdrawn at any time by contacting the data controller at the contact details provided above or via the cookie 
banner 

 

In addition to the above, within the scope of activities necessary for the proper management of the organization, 
your personal data will also be processed by duly authorized internal or external personnel for:  

4) The management and maintenance of the network and IT systems, when processing occurs even partially 
by automated means (for example, when data transits through the Data Controller’s IT systems), based 
on the legitimate interest in their protection and for obligations related to information security; data are 
retained in accordance with security implementations and as provided for the main reference processing 
described above. 

5) Managing compliance activities, including obligations related to the protection of personal data, as 
required by law, in accordance with the retention periods established for the main reference processing;  

6) To prevent and detect abuses and to protect the rights and interests of the Data Controller, retaining data 
until the expiration of statutory limitation periods, except in the case of disputes (in which case, data will 
be retained until the definitive resolution of the matter), based on the legitimate interest of the Data 
Controller in safeguarding its rights and interests. 

 

Automated 
processes and 

profiling 

We inform you that, for the purposes described above, we make use of automated 
processes (decision-making processes carried out using technological tools without 
human intervention). This includes profiling, i.e., the collection of information about 
you in order to analyze your characteristics and categorize you into groups, or to make 
evaluations, such as sending personalized advertising material based on your 
previous consumption choices or forecasts. 

Communication of 
Data 

 

Your data may be disclosed for technical and operational needs strictly related to the 
aforementioned purposes, to subjects processing data under the authority of the data 
controller, appointed as persons authorized to process under Article 29 of EU 
Regulation 2016/679, to subjects processing data on behalf of the controller, 
appointed as data processors under Article 28 of EU Regulation 2016/679, as well as 
to public authorities to whom disclosure is required by law. 
 
Data may also be disclosed to other companies belonging to the corporate group 
pursuant to Article 4(19) of the GDPR. For a list of the companies within the corporate 
group, please refer to the corporate group agreement extract published at the 
following link: https://luxentertainment.com/privacy-policy/ 

Transfer of data 
outside the EU 

 

Although we strive to select services that minimize the processing of our users’ 
personal data, the processing of personal data for the purposes described above, 
which involves the use of cookies and other tracking tools, may entail the transfer of 



The set of icons used in this notice is approved by the Italian Data Protection Authority (Doc-Web 9732661) CC License BY OSSERVATORIO679 

certain data, only indirectly identifiable, to countries outside the EU or the European 
Economic Area (EEA), in particular to the United States. 
For the purposes just described, as well as the other purposes mentioned above, 
personal data may be transferred only if one of the conditions set forth in Articles 44 
et seq. of EU Regulation 2016/679 is met. 

Data subject’s rights 

 

The data subject has the right, pursuant to Articles 15 et seq. of EU Regulation 
2016/679, to request access to their personal data from the Data Controller, as well 
as their rectification and erasure or right to be forgotten. The data subject also has the 
right to request data portability, the restriction of processing, or to object to 
processing. Furthermore, the data subject has the right to review the essential 
contents of any joint controller agreements. 
For processing based on consent, the data subject has the right to withdraw their 
consent at any time, without affecting the lawfulness of processing based on consent 
given prior to its withdrawal. To exercise their rights or to request additional 
information, the data subject may contact the Data Controller using the contact 
details provided above. 

Complaint with a 
Supervisory 

Authority 

 

The data subject may also lodge a complaint with the Supervisory Authority, located 
at Piazza Venezia 11, 00187 – Rome – protocollo@pec.gdpd.it 

Use of the website 
by childen 

The website and its related services are not directed at children; therefore, no 
personal information will be collected from them. If it comes to our attention that 
information has been inadvertently collected from or about children, the Data 
Controller will take reasonable measures to delete it as soon as possible, unless there 
is a legal obligation to retain it. The website will review any reports of inadvertent 
collection of information from or about a children; users agree not to submit data 
regarding minors and to report any accidental collection resulting from the use of our 
services. 

Update of the 
privacy notice 

The Data Controller reserves the right to make changes to this privacy policy at any 
time, providing notice to Users on this page. Visitors are therefore encouraged to 
consult this page frequently, referring to the date of the last modification indicated at 
the bottom. 

 

Third-party services 

SERVICE DESCRIPTION 

Google Analytics 
The Google Analytics service collects and analyzes user traffic and behavior data on 
the website to generate reports and optimize the user experience. 

Google Tag Manager 
The Google Tag Manager service manages and updates the website’s tracking tags 
without direct modifications to the code, facilitating the implementation of analytics 
and monitoring tools. 

Google Cloud CDN 
The Google Cloud CDN service distributes website content through a global network 
of servers, improving site loading times and security. 

Facebook Pixel 
The Facebook Pixel service monitors user activity on the website to optimize 
advertising campaigns on Facebook, providing targeted ads based on user 
interactions. 

Hotjar 
The Hotjar service analyzes user behavior on the website through heatmaps, session 
recordings, and surveys to improve the user experience. 
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Google Cloud CDN 
The Google Cloud CDN service distributes website content through a global network 
of servers, improving site loading times and security. 

Facebook 
Conversions API 

The Facebook Conversions API service sends conversion data from the website to 
Facebook to improve tracking and optimization of advertising campaigns. 

Google Font Api 
The Google Fonts API service allows the use of a wide range of web-optimized fonts to 
enhance the website’s design and readability.  

Facebook SDK 
The Facebook SDK service integrates Facebook functions into the website, such as 
Facebook login and content sharing, enhancing user interaction. 

Font Awesome 
The Font Awesome service provides a library of customizable vector icons that can be 
used on the website to enhance visual appearance and accessibility.  

CookieYes 
The CookieYes service manages cookie consent on the website, ensuring compliance 
with privacy regulations such as the GDPR and the CCPA. 

Rapleaf 
An online profiling service that collects and analyzes user data to improve the 
effectiveness of advertising campaigns.  

LiveRamp 
A data management platform that enables secure connection and synchronization of 
information across different digital channels.  

Supership 
Provides digital marketing solutions to optimize online advertising campaigns through 
data-driven targeting.  

Global Site Tag 
Google tag used to collect and track user data and improve the targeting of advertising 
campaigns. 

Facebook Signal A tool that collects signals from users to optimize advertising activities on Facebook. 
TikTok Conversion 

Tracking Pixel 
TikTok tracking pixel used to monitor and optimize conversions resulting from 
advertising campaigns on the platform.  

Google Conversion 
Linker 

A Google tool that ensures accurate measurement of advertising conversions by 
linking events between the website and the Google Ads platform. 

Quantcast 
Measurement 

An analytics tool that collects user data and provides detailed insights into browsing 
behavior. 

Google Conversion 
Tracking 

A Google Ads system to track user actions after interacting with an ad, optimizing 
campaigns. 

Sitelink Search Box 
Adds a search functionality to the website via links from Google search results, 
enhancing the user experience.  

PixelyourSite 
A tool to easily install and manage the Facebook pixel and other tracking technologies 
on the website. 

GTM4WP 
A plugin that allows the implementation of Google Tag Manager on WordPress for 
optimized management of marketing tags. 

TrustInCeX 
A platform to collect data on user behavior and enhance the website’s trust and 
security through reviews and feedback.  

Cloudflare Radar An analytics tool that provides information on web traffic and online security risks. 

TikTok Embed 
A feature that allows embedding TikTok content (videos, posts) on the website to 
enhance the user experience.  

Freewheel 
A video monetization platform that allows managing and optimizing advertising within 
video content. 

Facebook for 
Websites 

A service that integrates Facebook functionalities (such as sharing buttons, login, and 
tracking) into the website.  

DoubleClick.net 
A Google advertising platform that enables the management and optimization of 
digital advertising campaigns.  



The set of icons used in this notice is approved by the Italian Data Protection Authority (Doc-Web 9732661) CC License BY OSSERVATORIO679 

Google Remarketing 
A service that allows re-engaging users who have visited the website by showing them 
personalized ads.  

Facebook Custom 
Audiences 

A Facebook feature that allows creating custom audiences based on users’ previous 
actions or interactions. 

MNTN 
A marketing platform that helps create and optimize advertising campaigns to 
increase sales and conversions. 

Criteo 
A retargeting service that allows publishing personalized ads for users based on their 
browsing behavior. 

AppNexus 
A programmatic advertising platform that allows optimizing advertising campaigns 
through advanced targeting. 

Index Exchange 
A digital advertising marketplace that facilitates the real-time buying and selling of 
advertising space. 

Colombia Online 
An advertising and marketing service that helps businesses reach audiences in 
Colombia through sponsored content.  

Teads 
A video advertising platform that offers innovative formats for digital advertising 
campaigns.  

PubMatic 
A programmatic advertising platform that enables publishers to optimize the 
monetization of their content. 

StickyAds TV 
A video advertising solution that optimizes the management and distribution of video 
ads across different platforms.  

Yieldmo 
A platform that offers programmatic monetization solutions for publishers and 
personalized ads for users 

Dable 
A content recommendation tool that uses artificial intelligence to suggest relevant 
articles to users. 

Outbrain 
A marketing platform that allows promoting sponsored content across a network of 
websites. 

Adingo 
A display advertising network that provides solutions for display advertising, 
optimizing the exposure of brands to users. 

TripleLift 
A platform that combines native advertising with visual formats to enhance 
engagement and conversions. 

Rubicon Project 
A digital advertising exchange platform that optimizes the buying and selling of online 
advertising space.  

Burst Media 
An advertising network that enables the promotion of content through display 
advertising and targeting strategies.  

Iponweb Bidswitch 
An ad exchange technology that allows optimizing and making real-time advertising 
purchases more efficient. 
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Cookies 

Web cookies can be defined as small text strings that websites visited by the user send to their device (typically 
the browser), where they are stored to be retransmitted to the same sites upon the user’s next visit. Users can 
accept, reject, or modify their preferences regarding cookie installation through the dedicated banner/icon 
appearing on the homepage or via the settings of the browser used. Modifying cookie settings may result in 
limitations in the display or functionality offered by this website. For a complete list and a description of their 
features, please refer to the dedicated information provided in the cookie banner. 
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